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Matkatoimistopalveluiden hankinta

Pirkanmaan hyvinvointialue hankkii matkatoimistopalveluita suorahankintana.
Hankinnan kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen henkildston ja
luottamushenkildiden ty6hon liittyvien ulkomaan ja kotimaan matkojen
matkatoimistopalvelut. Hankittava palvelu sisaltdéa mm. matkavarausten teon,
sahkdisen itsevarausjarjestelman, matkavarauspalveluiden tuottamisen puhelimitse ja
sahkopostitse, reitti- ja matkasuunnittelun, lippujen ja varausten peruutukset seka
muutokset. Sopimus tehdaan kahden vuoden sopimuskaudelle. Sopimusta voidaan
jatkaa varsinaisen sopimuskauden jalkeen toistaiseksi voimassa olevalla
optiokaudella. Paatéksen optiokauden kaytosta tekee tilaaja. Julkisena hankintana
sopimus tullaan kilpailuttamaan aika ajoin.

Suorahankinta on mahdollinen hankintalain 40 8:n mukaan silloin, kun avoimessa
menettelyssa ei ole saatu soveltuvia tarjouksia; lisdedellytyksena on, etta alkuperaisia
tarjouspyynnon ehtoja ei olennaisesti muuteta.

Suorahankinta tehdaan, koska Pirkanmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta Tuomi
Logistiikka Oy:n 26.5.2023 julkaisemaan 458126 / Matkatoimistopalveluiden hankinta
ei saatu soveltuvia tarjouksia. Taman vuoksi hankintayksikka siirtyi
matkatoimistopalveluiden hankinnassa suorahankintamenettelyyn, tarjouspyynnon
ehtoja muuttamatta. GBT Finland Oy (0215207-5) antoi tarjouksen, joka oli
tarjouspyynndn mukainen. GBT Finland Oy:n tarjouksen kokonaisvertailuhinta oli 49
790 €.

Matkatoimistopalveluiden hankinnan arvonlisaveroton vuosiarvo on sitoumuksetta
noin 60 000 € ja noin 120 000 € sopimuskauden aikana ilman optiota. Hankinnan
arvioitu kokonaisarvo neljassa vuodessa ilman arvonlisaveroa on sitoumuksetta noin
4 800 000 €, kun arviossa huomioidaan myds palvelusta kolmansille osapuolille
maksettavat maksut, kuten lentolippujen ja hotellien hinnat.

Hankinnasta julkaistaan hankintalain 58.2 8:n mukainen suorahankintailmoitus.
Hankintasopimus tehdaan aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun hankintaa
koskeva suorahankintailmoitus on julkaistu Euroopan Unionin virallisessa lehdessa.

Tarjoajan soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintayksikkd on tarkastanut valittavaksi esitettavan yrityksen soveltuvuuden
ennen hankintapaatosta. GBT Finland Oy (0215207-5) tayttaa tarjouspyynnossa
tarjoajien soveltuvuudelle asetetut vaatimukset. GBT Finland Oy:n tilaajavastuulain
(1233/2006) 5 &:ssa mainitut selvitykset ja todistukset on tarkistettu ennen
hankintapaatosta Vastuugoup.fi palvelusta. GBT Finland Oy:n on ennen
hankintasopimuksen allekirjoitusta toimitettava rikosrekisteriotteet
(hankintamenettelyotteet).

Asiakirjojen julkisuus
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Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi paatoksenteon jalkeen.
Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi asianosaisille
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun
hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan Tuomi Logistiikka Oy:n
sahkoisessa arkistossa. Asiakirjapyynnot tulee osoittaa osoitteeseen
hankintapalvelut@tuomi.fi.

Sopimuksen omistaja ja vastuuhenkild

Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen henkiloston toimialue ja
vastuuhenkilona toimii HR-palvelupaallikko.

Oikeus tilauksen tekemiseen palvelusopimuksen perusteella maaraytyy hallinto- ja
toimintasaantojen seka hankinta- ja sopimushallintaohjeiden mukaisesti.

Hankinnan valmistelua toteutti Pirkanmaan hyvinvointialueen matkapalveluiden
jasenista koostunut tyéryhma.

Valmistelijan yhteystiedot
HR-palvelupaallikkd Paivi Salonen, etunimi.sukunimi@pirha.fi

Paatos

Paatan, etta hankintasopimus matkatoimistopalveluiden hankinnasta tehdaan kahden
vuoden sopimuskaudelle GBT Finland Oy:n (0215207-5) kanssa.

Sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen sopimuskauden jalkeen toistaiseksi voimassa
olevalla optiokaudella.

Paatoksen optiokauden kaytosta tekee tilaaja.

Hankinnan arvonlisaveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 60 000 € ja noin

120 000 € sopimuskauden aikana ilman optiota.

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo neljassa vuodessa ilman arvonlisaveroa on
sitoumuksetta noin 4 800 000 €, kun arviossa huomioidaan myds palvelusta
kolmansille osapuolille maksettavat maksut, kuten lentolippujen ja hotellien hinnat.

Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen henkildston toimialue ja
vastuuhenkildksi nimetaan HR-palvelupaallikko Paivi Salonen.
Vastuuhenkildn vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle.
Vastuuhenkild huolehtii yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankintapaatds on Pirkanmaan hyvinvointialuetta sitova vasta, kun hankintasopimus
on allekirjoitettu.

Paatoksen peruste
Hallintosaanto 8 62

Tiedoksi
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Eetu Sillanpaa Tuomi Logistiikka Oy (tiedottettavaksi tarjoajalle), Taina Niiranen, Paivi
Salonen, hankintapalvelut@tuomilogistiikka.fi

Allekirjoitus

Juhani Sand, konsernipalvelujohtaja
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Oikaisuvaatimus
§ 53/2023

Oikaisuvaatimusohje
Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymatdn voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.
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Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite

Vaatimus osoitetaan paatoksen tehneelle toimielimelle tai viranhaltijalle. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana
ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilétietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos
tai hankintayksikdon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatodsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1. yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2. sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3. sita, etta 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Muutoksenhakuaika
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Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perilld valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden
aukioloajan paattymista.

Poikkeukset sadannénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto
Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2. miltad kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan

tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

w

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmdssa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja
on ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.
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Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
[Imoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sahkopostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda
myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
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